
El Coronavirus (COVID-19) ha sido catalogado por la 
Organización Mundial de la Salud como una 
emergencia en salud pública de importancia 
internacional (ESPII). Se han identificado casos en 
todos los continentes.
Al corte del 2 de noviembre del año en curso han 
fallecido 1.202.605 personas en el mundo, de estos en 
Colombia han fallecido 31.796, en E.E.U.U. 231.125, 
Brasil 160.074, India 122.607, México 91.895, Inglaterra 
46.943 e Italia 39.059.

A raíz de los rebrotes algunos países han tomado la 
decisión de volver al confinamiento y medidas 
restrictivas. 

Las tasas de desempleo al mes de septiembre son 
lideradas por España con 16,2%, le sigue Colombia 
con 15,8%, luego Chile con 12,3%, en seguida Canadá 
con el 9,0%, posteriormente Estados Unidos y Francia 
con 7,9%. Con tasas más bajas se encuentra China 
5,4%, México 5,1%, Alemania 4,5% y Japón 3,0%. Con 
datos a agosto, se encuentra Brasil con 14,4% y Reino 
Unido 4,5%.

Se prevé que los efectos en el sector solidario se 
materialicen hacia probables aumentos en la 
morosidad de la cartera, ante la prolongación de la 
emergencia sanitaria, se pueden presentar 
disminuciones en los flujos de operaciones (menos 
captaciones y menos colocaciones, menos 
intermediación), adopción de alivios a deudores en 
dificultades lo que afecta el flujo de caja normal, 
mayores riesgos y provisiones, menores beneficios o 
excedentes, menos retornos sobre los recursos, en 
síntesis, menos ganancia en la labor de 
intermediación.

La incertidumbre de la coyuntura actual hace que 
ciertas entidades solidarias sean más vulnerables al 
entorno y podrían presentar dificultades en su liquidez, 
solvencia y rentabilidad.

Por todo lo anterior, el sector solidario deberá 
continuar innovando su modelo de negocio. Los retos 
son mayores ante los rebrotes de la pandemia y otros 
factores competitivos de los mercados y los eventos 
que pueden venir hacia el futuro. El sector deberá 
continuar utilizando herramientas tecnológicas y 
digitales en sus operaciones de forma masiva. La tarea 
no es fácil ya que debe generar un mayor valor 
agregado, ideando productos diferentes, modernos, 
agiles, novedosos que mantengan la fidelidad de sus 
asociados.

Ref. Informacion resumida tomada del informe macroeconómico 
mundial y nacional publicado por la Supersolidaria en octubre 2020.

El COVID-19 cambio toda la dinámica de vida a la que 
veníamos acostumbrados, hoy ha sido más difícil el 
contacto presencial con nuestros asociados y nos 
direccionó a utilizar mucho más los medios electrónicos y 
la tecnología, las llamadas y reuniones virtuales, el 
manejo del correo electrónico y el WhatsApp son algunos 
de los mecanismos utilizados. 

La Junta Directiva de Felevapan en conjunto con la 
Gerencia y sus comités de apoyo está comprometida al 
100% en generar los mejores resultados para este año 
2020, a la fecha podemos entregar los siguientes 
resultados. 
A octubre nuestras cifras financieras son:

Crecimos un 8% frente al cierre del año 2019 terminando 
en $27.733 millones en activos, un 18% crecieron nuestros 
pasivos terminando en $12.017 millones y en el patrimonio 
crecimos en un 0.5% terminando en $15.715 millones.

EFECTOS EN EL SECTOR SOLIDARIO

NO BAJEMOS 
LA GUARDIA COMO VAMOS

En cartera crecimos un 5% frente al cierre del año 2019 cerrando en 
octubre en $23.532 millones. 

Los fondos de empleados este año y debido a la 
pandemia nos hemos visto afectados en el exceso de 
excedentes de tesorería, al igual que las entidades 
financieras tenemos mucho efectivo y es por este 
motivo que las tasas de inversión en las entidades 
financieras han bajado mucho, hoy constituir un CDT en 
bancos no es rentable. 

Debido a lo anterior, Felevapan, en cabeza de su 
administración con el fin de evitar que los recursos 
estuvieran con una rentabilidad baja en entidades 
externas, creo estrategias de colocación donde se 
beneficiaran los asociados, bajando las tasas de interés 
de algunas modalidades de créditos, durante estos 
últimos 6 meses se han colocado más del $3.570 
millones de pesos a unas tasas muy bajas como se 
muestra en el siguiente cuadro.

   También se logró aprobar la baja  
   en tasa del crédito de vivienda  
   para créditos nuevos y a un mayor  
   plazo, buscando más    
   accesibilidad  a los asociados a  
   esta modalidad. 

Los tiempos de respuesta en desembolso y análisis 
durante el último mes han mejorado, ahora 
desembolsamos 2 veces a la semana y el estudio de 
crédito de vivienda bajo de 1 mes en análisis a 15 días. 

Estamos en un proceso de implementación del Pagare 
virtual, esto nos ayudara a agilizar mucho más el proceso 
de desembolso, ya no tendríamos que manejar 
documentos físicos solo electrónicos y por lo tanto ya no 
tenemos que esperar que lleguen los originales para el 
abono. 

A pesar de la buena dinámica, los controles y el 
seguimiento a la cartera,  no todos los aspectos han sido 
favorables y el tema de la pandemia a afectado el nivel 
de riesgo en los fondos de empleados a un 3.36% a junio 
del 2020, FELEVAPAN paso de un riesgo del 0.95% en 
diciembre 2019 al 1.86% en octubre de 2020, esto se debe 
en su mayor proporción a las personas retiradas que no se 
han podido ubicar laboralmente y a aquellos asociados 
por extensión que sus ingresos se han visto disminuidos 
porque su labor era la rentas de capital, por negocios 
propios o que su trabajo es por honorarios.

Teniendo en cuenta lo anterior, tenemos un punto a favor 
y es que durante los últimos 3 años no hemos castigado 
cartera y esto nos ha permitido tener un margen de 
ganancia porque no hemos tenido que afectar el gasto 
con esta pérdida y a hoy sobre la cartera Mora 
realmente solo contamos con $50 millones de pesos en 
riesgo sobre $23.532 millones.

Este año 2020 tenemos presupuestado entregar más de 
$1.100 millones de pesos en auxilios en las diferentes 
modalidades, sin embargo, a la fecha hemos logrado 
desembolsar $744 millones.

La administración buscando lograr cumplir con lo 
presupuestado a autorizado que para este año 2020 no 
se tenga en cuenta el tiempo de 2 meses de vencimiento 
de las facturas y se ha autorizado el pago a las pruebas 
COVID-19.

Para el mes de Julio se aprobó el pago de rendimientos 
sobre los ahorros permanentes y aportes 
sociales, en vista de la situación se 
autorizó el abono a las cuentas de la 
rentabilidad superior a $40 mil pesos y
las que eran inferiores a estas cifras se
autorizó dejarlas en una cuenta
por pagar esperando la rentabilidad
que se autorice causar para 
diciembre de este mismo año. 

Ya estamos listos para iniciar el proceso de 
alistamiento de las anchetas navideñas para nuestros 
asociados afiliados al corte del 31 de octubre de 2020 
y que se encuentren activos a diciembre del mismo 
año, gracias a la buena decisión tomada por la Junta 
Directiva al cierre del 2019 en donde sin saber lo que 
iba a suceder con la pandemia y que no íbamos a 
lograr el objetivo de la venta de los bonos navideños, 
dejamos una reserva de $100 millones de pesos 
destinada para la ancheta del 2020.

En el mes de septiembre nuestra Junta Directiva hizo 
una evaluación financiera y contamos con uno de los 
mejores Coaching del sector solidario, el Señor Diego 
Betancourt hizo un análisis financiero global de 
nuestro fondo entregando un análisis muy favorable 
frente a las cifras que registramos al corte de julio de 
2020 en la SUPERSOLIDARIA y comparando los últimos 
5 años.

Gracias a ustedes señores asociados por la 
confianza depositada en el fondo de empleados y 

su fidelidad, cada día nos fortalecemos y 
progresamos.

No olvide que si tienen alguna duda o inquietud 
ustedes cuentan con la Gerencia y todo su equipo 
para aclararlas, escribanos al correo 
fondodeempleados@levapan.com o contáctanos,  
al respaldo de  este boletín encontrará nuestra 
información. 

Cordialmente, 

MARY LUZ CELIS BRAVO
Gerente FELEVAPAN

CAME INDICADOR jun-20 dic-19 dic-18 dic-17 dic-16
Calidad de Cartera 1,54% 1,01% 1,13% 0,97% 2,95%
Cartera mora / Patrimonio 2,18% 1,46% 1,48% 1,13% 3,05%
Cartera improductiva (>=c) 0,97% 0,56% 0,67% 0,86% 2,71%
Patrimonio sin aportes / PPE + Improductiva 4,62% 577,29% 652,33% 860,08% 328,85%
Patrimonio / Activos 56,73% 60,58% 68,70% 75,77% 80,78%
Provisiones / Cartera en MORA (cobertura total) 69,39% 102,20% 111,68% 114,60% 67,38%
Quebranto Patrimonial  (Patrimonio / Aportes) 109,00% 106,59% 107,63% 106,30% 106,34%
Inversiones + Fiducias y Cartera / Depositos + Obligaciones + Aportes 104,3% 97,8% 98,5% 97,1% 95,3%
Activos productivos / Pasivos con costo 238,4% 252,2% 317,1% 421,1% 515,3%
Activos Fijos a Activos 0,2% 0,2% 0,3% 0,2% 0,1%
Activos improductivos 1,98% 2,08% 1,78% 2,21% 4,49%
Depositos / Cartera 51,2% 42,1% 32,7% 24,7% 21,0%
Endeudamiento Bancario 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Cartera / Activos 79,3% 86,3% 88,7% 87,0% 81,8%
Efectivo y Eq. + Inversiones + patronales / (depositos + Aportes) 22,0% 14,2% 11,8% 13,7% 19,1%
Capital institucional 3,3% 3,4% 3,5% 3,7% 4,0%
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MODALIDAD MONTO ASOCIADOS OBSERVACION

COMERCIAL 67.887.187         9 Compra de cartera a otras en�des con 
tasa mas baja .

EMERGENCIA 106.924.342      81 Colocacion de cedito de emergencia a 
una tasa del 4% N.A. (0,33 Mensual)

ESPECIAL 1.862.765.399   239
Cedito especial desitado para suplir 
necesidades tasa promedio del 6,5% 
N.A. (0,54 Mensual)

LIBRE INVERSION 
GARANTIA HIPOTECARIA 477.416.506      10

Retanqueos para l ibre inversion a 
asociados que �enen hipoteca vigentes  
y l ibre  con muy buena tasa.

VIVIENDA 1.055.749.621   18 Compra de vivienda 

3.570.743.055   357

SIEMPRE EN
CONTACTO

2018 2019

15.71615.628
12.018

10.169

27.734
25.798

Cifras en millones

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO



ESTAREMOS ATENTOS A TUS SOLICITUDES
CONTÁCTANOS

AHORROS - TAS - PAGOS Y CONSIGNACIONES
Vanessa Paola Polo
tesoreria@felevapan.com
311 4372547 

CARTERA Y DESCUENTOS NÓMINA:
Erika Diaz Suarez

operaciones@felevapan.com
322 9661446

AUXILIOS - SEGUROS - CONVENIOS: 
Carolina Cubillos 
servicios@felevapan.com
322 8629803 

 COBRANZAS Y FACTURACIÓN: 
Mayra Herrera 

auxcontable@felevapan.com
320 9668238

ALMACÉN - SOAT - BOLETERÍA: 
Isis Gomez
almacen@felevapan.com 

SERVICIOS Y CRÉDITOS TÚLUA:
Erika Bermudez

analistaregionalvalle@felevapan.com
310 2176401

SERVICIOS Y CRÉDITOS PANAL:
María Alejandra Marulanda 
felevapan@panalsas.com
310 2163710 

CRÉDITO Y AFILIACIONES 
Angela Mahecha 
administrativa@felevapan.com
312 5131555

ASESOR CLARO:
Carlos Andres Guerrero

carlos.guerreroar.ext@claro.com.co
323 2778794

CRÉDITOS BOGOTÁ Y RESTO DEL PAÍS:
Juan Camilo Gaitan 

credito@felevapan.com 
322 9636156
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