FONDO DE EMPLEADOS LEVAPAN “FELEVAPAN”
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE CREDITO - JUNIO 2023 - ACUERDO No. 005

La Junta Directiva del Fondo de Empleados Levapan “FELEVAPAN”, en uso de sus facultades legales, estatutarias,

reglamentarias, y
CONSIDERANDO

1. Que uno de los objetivos fundamentales de FELEVAPAN es el de regular sus actividades sociales y econdmicas
acogiendo los principios y fines de la economia solidaria, en procura de alcanzar un mejor nivel de vida para sus
asociados y su nucleo familiar.

2. Que, para el logro de sus objetivos sociales y economicos, FELEVAPAN puede prestar a sus asociados el
servicio de crédito en diferentes lineas y modalidades.

3. Que de conformidad con el Estatuto de FELEVAPAN, los servicios de crédito se prestaran de acuerdo con las
reglamentaciones especiales que expida la Junta Directiva, teniendo en cuenta las disposiciones que sean
necesarias para garantizar su desarrollo y normal funcionamiento.

4. Que es indispensable determinar las politicas basicas generales, normas y procedimientos en el manejo de los
recursos econdmicos captados, con miras a una eficiente prestacion del servicio de crédito.

CAPITULO PRIMERO - DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. OBJETIVOS. El servicio de crédito del Fondo de Empleados LEVAPAN - “FELEVAPAN?”, tiene como
objetivo principal suministrar oportunamente a los Asociados recursos para atender sus requerimientos de bienes y
servicios, de conformidad con la legislacion vigente sobre la materia. El servicio de crédito es una de las actividades
principales de FELEVAPAN, otorgandose de acuerdo a los principios y valores de las entidades del sector de la
Economia Solidaria, es decir, de manera democratica y equitativa, buscando siempre un excelente servicio en
condiciones de oportunidad, suficiencia y seguridad, evitando la especulacion y la usura, orientandolo para que su
uso se haga de manera racional y técnica, para que contribuya efectivamente a elevar la calidad de vida de los
asociados y su nucleo familiar, entendido éste como los padres, el cdnyuge o compafiera (0) permanente y los hijos
del asociado.

ARTICULO 2°. DEFINICIONES. Para la comprension integral del presente Reglamento de Crédito, se incluyen las
siguientes definiciones:

1. ASOCIADO: Toda persona natural que esté vinculada a FELEVAPAN y cumple con las condiciones y
requisitos exigidos en el Estatuto, que se encuentra inscrito en el Libro de Registro de Asociados. El
asociado, es sujeto y beneficiario de crédito en el presente reglamento.

2. CREDITO: Es el contrato de mutuo acuerdo con interés que FELEVAPAN celebra con el asociado
beneficiario de crédito, el cual resulta del cumplimiento de los términos, requisitos y condiciones para el
otorgamiento de préstamos de dinero por parte de FELEVAPAN.

3. MODALIDAD SIN INTERES: Producto, Seguro y/o servicio que se otorga al asociado sin cobro de interés
y que se registra como beneficio de trasferencia solidaria.

4, CREDITOS DE DERECHO PROPIO: Son aquellos créditos que estan respaldados por los aportes sociales,
ahorro permanente y aporte empresa, sin que su endeudamiento total en el Fondo, supere la sumatoria de
estos conceptos. Los asociados que soliciten créditos de derecho propio tendran la posibilidad de tramitarlos
sin tener una restriccion de tiempo entre solicitudes o monto minimo de pago de la solicitud anterior.

5. CUPO DISPONIBLE: Es el valor al que podra acceder el asociado por cada una de las lineas de crédito
contempladas en el Anexo No. 1, de acuerdo con las politicas adoptadas por la Junta Directiva.

6. DEUDOR PRINCIPAL: Es el asociado que solicita el crédito mediante el diligenciamiento y presentacion de
la solicitud de préstamo a FELEVAPAN, quien asume la responsabilidad por el pago del mismo.
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DEUDOR SOLIDARIO O CODEUDOR: Es quien o quienes solidariamente se compromete 0 comprometen
al pago del préstamo solicitado por el deudor principal en caso de que el deudor principal no cumpla su
obligacion.

CARGUE CARTERA CODEUDOR: Saldo de Deuda transferida al codeudor o codeudores que no fue
cubierta por el deudor principal, buscando recuperar el capital de la obligacion.

DOMICILIACION: Es un medio que FELEVAPAN utiliza, para recaudar las cuotas mensuales a través de
débitos automaticos en las cuentas de sus asociados, en entidades financieras donde FELEVAPAN posea
convenio de recaudo. El asociado debe autorizar a FELEVAPAN la domiciliacion.

EXTRACTO DE CUENTA: Es un resumen de los préstamos contabilizados a cargo del asociado, donde se
refleja el movimiento mensual de los cargos y abonos que realiza el asociado.

GARANTIA ADMISIBLE: Segun lo previsto en el articulo 3° del Decreto 2360 de 1993, son los medios o
seguridades que ofrece el asociado en respaldo de la obligacion que amparan los derechos del préstamo
de FELEVAPAN y le otorgan una preferencia o derecho para obtener eficaz y oportunamente el recaudo de
la obligacion.

PAGARE: Documento legal, o titulo valor, a través del cual una persona que es o no el deudor (Asociado),
compromete su propio patrimonio para asegurar el cumplimiento de una obligacion.

HIPOTECA: Se constituye por escritura publica, tiene que registrarse en la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos del lugar donde se encuentra localizado el bien hipotecado dentro de los 90 dias
siguientes a la fecha de la respectiva escritura y produce efectos una vez esté inscrita en la oficina
correspondiente y sea entregada al acreedor la primera copia que presta mérito ejecutivo.

AFECTACION A VIVIENDA FAMILIAR: Se entiende afectado a vivienda familiar el bien inmueble adquirido
en su totalidad por uno de los conyuges, antes o después de la celebracion del matrimonio, destinado a la
habitacion de la familia. Los inmuebles afectados a vivienda familiar s6lo podrén enajenarse, o constituirse
gravamen u otro derecho real sobre ellos con el consentimiento libre de ambos conyuges, el cual se
entendera expresado por su firma, mediante escritura publica sometida a registro.

PATRIMONIO DE FAMILIA: Figura legal a través de la cual se constituye un patrimonio especial a favor de
toda la familia, con la calidad de no embargable. Por mandato legal, para las viviendas de interés social
siempre se constituye este gravamen.

CONSOLIDACION: Se cancela el saldo insoluto que trae la linea de crédito y se contabiliza una nueva
obligacion por el valor que resulte de la sumatoria del saldo que presenta la linea de crédito, mas el cupo
disponible solicitado y aprobado. Por lo tanto, los deudores solidarios asumen la responsabilidad por el valor
total de la linea de crédito u obligacién contabilizada. La consolidacion solo se realizaré para operaciones
que se encuentren al dia en sus pagos y para operaciones en mora si se adelanta un acuerdo de pago. No
obstante, un asociado podra solicitar la contabilizacién de uno o mas créditos en forma independiente,
siempre que asi lo manifieste.

NIVEL GLOBAL DE DESCUENTO: Es el porcentaje resultante de dividir el valor total de los descuentos
entre el valor total del sueldo de némina del asociado. Es de anotar que este porcentaje no debe superar el
50% del salario devengado neto de descuentos de ley. Este porcentaje podra ser superior solo en los casos
que sean por ahorros y en caso de requerirse se deberan cancelar los descuentos.

OPERACION ACTIVA DE CREDITO: Se entiende por operacion activa de crédito, al tenor de lo dispuesto
en el paragrafo primero del articulo 3° del Decreto 519 de 2007 y la Circular Basica Contable y Financiera
de la Superintendencia de la Economia Solidaria, aquella por la cual una de las partes entrega o se obliga
a entregar una cantidad de dinero y la otra a pagarla en un momento distinto de aquel en que se celebra la
convencion.

PAGOS EXTRAORDINARIOS O PREPAGO: Son pagos que realizan los asociados a sus préstamos
diferentes a los pactados en el plan de amortizacion que se aprob6 al momento del desembolso inicial. Estos
pagos pueden efectuarse para reducir el plazo o para disminuir el valor de la cuota de amortizacién del
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crédito, a eleccion del asociado, quien debera enviar una comunicacion a FELEVAPAN indicando la forma
como desea que se aplique el abono. Estos prepagos no tienen ninguna penalizacion.

RECAUDO POR LIBRANZA: Es una modalidad de percibo que FELEVAPAN utiliza para el recaudo de las
cuotas periodicas que amortizan los préstamos otorgados por FELEVAPAN a sus asociados con vinculo
laboral, a través del descuento en la nomina del asociado, previa autorizacion de las alicuotas
correspondientes. La libranza no es una garantia admisible es un medio de pago.

ABONO POR VACACIONES: Son aquellos recursos descontados para el pago de cuotas anticipadas por
el disfrute de vacaciones de los asociados, estas estan sujetas a los periodos disfrutados y no se causaran
como abonos a capital.

REPORTES DE LAS CENTRALES DE INFORMACION DE RIESGO: Es aquella informacion que
FELEVAPAN requiere o reporta a las centrales de riesgos, con el fin de conocer el comportamiento crediticio
de los solicitantes de crédito con las diferentes entidades que reportan la informacion.

SEGURO DEUDORES: Es el valor cobrado mensualmente con la cuota del préstamo y sobre el saldo del
crédito, por concepto del seguro que ampara al deudor principal en caso de su fallecimiento.
DESCUBIERTO: Es el monto de la o las obligaciones del Asociado que no se encuentran respaldadas por
los aportes sociales y ahorros permanentes del mismo y que por ende se considera capital de riesgo.
INGRESOS ADICIONALES: Son aquellos rubros o ingresos que al momento de la solicitud de un crédito el
Asociado presenta y demuestra a FELEVAPAN, diferentes al salario o al ingreso principal, estos ingresos
aplican solo para Asociados por Extension y seran base para su aporte de manera continua y permanente.
MONTO O TOPE MAXIMO: Es la suma de dinero mas alta que puede ser otorgada a un Asociado a través
de la modalidad de crédito, de acuerdo con el analisis realizado en virtud del reglamento de crédito.
OBLIGACIONES: Es la cantidad de dinero que los Asociados adeudan a FELEVAPAN por concepto de
créditos otorgados a través de las diferentes lineas.

SMMLYV: Salario minimo mensual legal vigente.

ARTICULO 3- REQUISITOS PARA EL USO DE LOS SERVICIOS. Todos los asociados que estén en pleno goce
de sus derechos al tenor de lo establecido en el Estatuto podran hacer uso del servicio de crédito que este acuerdo
establece.

ARTICULO 4- RECURSOS ECONOMICOS DEL SERVICIO. El servicio de crédito de FELEVAPAN contara con
recursos provenientes de las siguientes fuentes:

Los aportes sociales.

Los ahorros permanentes de los asociados.

Los depdsitos de ahorros captados de los asociados en las diferentes modalidades establecidas en el
presente acuerdo.

Los dineros provenientes de créditos externos que obtenga FELEVAPAN para atender la demanda del
servicio.

Los demas recursos internos que posea FELEVAPAN.

ARTICULO 5- ORGANOS COMPETENTES PARA LA APROBACION DE CREDITOS: Para agilizar y simplificar
el proceso para la aprobacion y otorgamiento de los créditos, la Junta Directiva otorga las siguientes facultades:

a)

Analista de Credito y Analistas Regionales: Podran aprobar los créditos cuyo valor no exceda la
sumatoria de los aportes mas los ahorros permanentes, excepto los que tengan destinacion especifica que
se relacionen con Vehiculo o Temas de Vivienda.
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b) Gerente: Esta facultado para aprobar y estudiar créditos cuyo monto no exceda el tope de 60 SMLV del
valor Insoluto del global de las obligaciones y todos los créditos de derecho propio; es decir aquellos en
donde el valor solicitado es igual o inferior al total de los aportes mas ahorros permanentes del asociado
solicitante, excepto las solicitudes de la Gerencia.

En caso de que el asociado registre crédito de vivienda, tendra la facultad de aprobar créditos inferiores a
los aportes mas ahorros permanentes en cualquier modalidad.

c) Comité de Créditos: Esta facultado para aprobar y otorgar los créditos cuyo monto exceda el tope de 60
SMLYV del valor insoluto de las obligaciones, dentro de los topes maximos fijados por este reglamento.

d) Junta Directiva: Aprobara los créditos que solicite el Gerente, la Junta Directiva o Miembros de Comité de
Control Social y aquellos que siendo de competencia del Comité de Credito no sean resueltos por éste. Asi
mismo, la Junta Directiva tiene la facultad de aprobar créditos en condiciones diferentes a las sefialadas en
este reglamento, siempre que exista una justificacién razonable, con la responsabilidad de garantizar que
dichas operaciones no afecten la seguridad econémica de FELEVAPAN. La Junta Directiva podra delegar
esta atribucién en algunos de sus miembros. Para facilitar el tramite de estudio y aprobacion de estos
créditos se podran utilizar los medios tecnologicos disponibles en FELEVAPAN.

e) Las reestructuraciones seran estudiadas y aprobadas por los 6rganos competentes de conformidad con el
presente articulo.

ARTICULO 6. LEGALIZACION Y DESEMBOLSO DEL CREDITO: El desembolso del crédito estara sujeto a las
disponibilidades presupuéstales y de tesoreria y sera desembolsado una vez aprobado y constituidas las respectivas
garantias.

ARTICULO 7: REGIMEN DISCIPLINARIO: FELEVAPAN, por el solo hecho de recibir la solicitud de crédito, no
queda comprometido con su aprobacion. La presion indebida a los funcionarios, miembros de la Junta Directiva,
personal administrativo y/o comités asesores de FELEVAPAN vy el irrespeto por parte del asociado para lograr
créditos por fuera de las normas establecidas en este reglamento, constituiran causal de mala conducta, sancionable
como lo disponen los Estatutos. EI Gerente, Comité de Crédito y la Junta Directiva seran personal y
administrativamente responsables por el otorgamiento de créditos en condiciones que incumplan las disposiciones
legales, estatutarias y el presente reglamento.

ARTICULO 8- SERVICIO DE CREDITO. El servicio de crédito es una de las actividades principales de FELEVAPAN,
otorgandose de acuerdo a los principios y valores de las entidades del sector de la Economia Solidaria, es decir, de
manera democratica y equitativa, buscando siempre un excelente servicio en condiciones de oportunidad, suficiencia
y seguridad, evitando la especulacion y la usura, orientandolo para que su uso se haga de manera racional y técnica,
para que contribuya efectivamente a elevar la calidad de vida de los asociados y su nucleo familiar, entendido éste
como los padres, hermanos, el cdnyuge o compariera (0) permanente e hijos del asociado. De acuerdo con laley y
el estatuto del FELEVAPAN, s6lo podran ser beneficiarios del crédito los asociados habiles, es decir aquellos que
se encuentren inscritos como tales en el registro de asociados de la Entidad y que no tengan saldos en mora por
ningun concepto, o tengan pendiente la formalizacién de alguna garantia. Para defender la integridad del ahorro
social, el servicio de crédito se otorgara con el méximo de seguridad, cumpliendo estrictamente las disposiciones
sobre garantias establecidas en el presente reglamento.

ARTICULO 9- INFORMACION SOBRE OPERACIONES DE CREDITO. FELEVAPAN debe facilitar el entendimiento
por parte del deudor potencial de los términos y condiciones del contrato de crédito. Por lo tanto, antes de que el
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deudor firme los documentos mediante los cuales se instrumente un crédito o manifieste su aceptacion, FELEVAPAN
debera suministrar al deudor potencial en forma comprensible y legible, como minimo la siguiente informacion, que
deberéa conservarse en los archivos de FELEVAPAN:

o O T QO
—_— — — — —

(2)

Monto del crédito.

Tasa de interés remuneratoria y moratoria expresada en efectiva anual.

Sistema de amortizacion

Plazo de amortizacion, incluyendo periodos muertos, periodos de gracia, etc.

Modalidad de la cuota (fija, variable, otras); si la tasa es variable, se debe informar el indice al cual
quedaré atada su variacion y el margen, de igual forma, se debera informar las implicaciones que tiene
la variacion de estas tasas en el mercado frente al valor de su cuota y la tabla de amortizacion del crédito.
Forma de pago (descuento por ndmina, pago por caja, otras).

Periodicidad en el pago de capital y de intereses.

Tipo y cobertura de la garantia solicitada.

Informacion sobre las condiciones para prepagar la obligacion o para realizar pagos anticipados.
Comisiones, recargos y demas conceptos que se aplicaran en la estimacién de la cuota.

Entregar al asociado el plan de amortizacidn del crédito y poner en su conocimiento el reglamento de
crédito.

Al momento del desembolso se deberan indicar los descuentos.

En caso de créditos reestructurados, se debera mencionar el nimero de veces y condiciones propias de
la reestructuracion. Igualmente deben suministrar al deudor la informacién necesaria que le permita
comprender las implicaciones de estas reestructuraciones en términos de costos, calificacion crediticia,
y los efectos de incumplir en el pago de la obligacion.

En caso de otros tipos de modificaciones de un crédito, se debe suministrar al deudor la informaciéon
necesaria que le permita comprender las implicaciones de dicha modificacién en términos de costos y
calificacion crediticia, asi como un comparativo entre las condiciones actuales y las del crédito una vez
sea modificado. Para el efecto deben suministrar como minimo informacién respecto de las nuevas
condiciones establecidas, los efectos de incumplir en el pago de la obligacion bajo las nuevas
condiciones, asi como el costo total de la operacion. Los derechos de FELEVAPAN en caso de
incumplimiento por parte del deudor.

Los derechos del deudor, en particular, los que se refieren al acceso a la informacion sobre la calificacion
de riesgo de sus obligaciones con FELEVAPAN.

En el caso de los descuentos por libranza, se debera tener en cuenta el tope maximo sefialado en la
normatividad vigente, lo cual podré limitar el monto a otorgar.

En general, FELEVAPAN debera entregar toda la informacién que resulte relevante y necesaria para
facilitar la adecuada comprension del alcance de los derechos y obligaciones de su acreedor.

Frente a los aspectos antes mencionados, FELEVAPAN debe dejar evidencia, a través de formatos u
otro tipo de comunicaciones que consideren pertinentes, con el fin de informar al deudor de dichas
condiciones de manera previa a la aceptacion del crédito, para lo que también podran utilizar
herramientas de tipo virtual (correos electrénicos, mensajes de texto, pagina web, entre otras), con las
medidas de seguridad suficientes. La aceptacion por parte del asociado y del codeudor de las
condiciones del crédito y de las normas establecidas en el reglamento de crédito, podra hacerse a través
del correo electronico o firmando el plan de pagos en sefial de aceptacion. Cuando las condiciones del
crédito aprobado se envian por correo electrénico se entienden aceptadas, después de transcurridos
tres (3) dias sin que el asociado responda.

Asi mismo, y en virtud de lo dispuesto en la Ley 2032 de 2020, los usuarios de los créditos de
FELEVAPAN tendran el beneficio de pago anticipado de las cuotas o saldos en forma total o parcial, en
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toda operacién de crédito en moneda nacional, sin incurrir en ningun tipo de penalizacién o
compensacion por lucro cesante.

t) En todo caso, el reglamento de crédito, plan de amortizacion y pago anticipado de obligaciones debe
estar a disposicion de los asociados mediante los mecanismos de publicidad que para tal efecto disefie
cada organizacion, los cuales deben ser idoneos, adecuados, permanentes y que garanticen que la
informacidn que se suministre sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

u) Cuando FELEVAPAN otorgue créditos respaldados mediante AVAL, se debera informar de manera
expresa al asociado mediante documento anexo o incorporado al pagaré de esa circunstancia,
haciéndole conocer las condiciones del aval, particularmente del costo y de las consecuencias del no
pago oportuno de una o varias cuotas.

ARTICULO 10- REQUISITOS GENERALES DE CREDITO. Los asociados de FELEVAPAN, para el estudio de su
solicitud de crédito deberan cumplir los requisitos descritos a continuacion:

1.

o

10.

Tener una vinculacion no menor a un (1) mes como asociado de FELEVAPAN, salvo que este término este
regulado en las condiciones especiales contempladas para cada linea de crédito en el Anexo 1 que hace
parte integral del presente reglamento. Las operaciones activas de crédito, unica y exclusivamente se
llevaran a cabo con los asociados a FELEVAPAN, que se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus
obligaciones por aportes, créditos y demas servicios. FELEVAPAN se reserva el derecho de consultar el
area de Recursos Humanos de la empresa o al jefe inmediato del asociado, como criterio adicional de
evaluacion para el otorgamiento del crédito solicitado.

Diligenciar en todas sus partes los documentos establecidos para la prestacion del servicio.

Anexar a la solicitud de crédito Fotocopia de la cédula de ciudadania, comprobante de pago de némina de
los dos ultimos meses, libranza, pagare y carta de instrucciones. A criterio del drgano competente
Certificacion laboral original indicando: cargo, antigliedad, sueldo y tipo de contrato y los demas documentos
que considere necesarios.

Anexar la documentacion necesaria sobre garantias ofrecidas, en especial cuando los codeudores sean
externos o personas independientes, a saber: fotocopias de cédulas, certificados de ingresos y retenciones,
fotocopia de extractos bancarios de los Ultimos tres (3) meses, declaraciones de renta cuando esta declare,
certificados de libertad y tradicion, certificaciones laborales, balances cuando estos se requieran. Todos
estos documentos deben tener una vigencia no mayor a treinta (30) dias al  momento de la presentacion
de la respectiva solicitud.

Anexar los documentos que acrediten el gasto o la inversion de conformidad con lo dispuesto en el Anexo 1
del presente reglamento.

Tener capacidad de pago, sin que el total de los descuentos a favor del FELEVAPAN sea superior al
cincuenta por ciento (50%) del salario, pension o ingreso mensual del asociado neto de descuentos de ley.
Para facilitar el acceso al crédito en lo referido a la capacidad de pago, la administracion de FELEVAPAN
podra exigir abonos especiales del valor de las primas, bonificaciones especiales y prestaciones legales del
asociado. Como caso especial, los asociados por extension que realicen créditos de derecho propio, no se
tendra en cuenta capacidad de pago, esto teniendo en cuenta que los prestamos estan garantizados con
sus aportes.

Cumplir con los requisitos especiales estipulados en este reglamento para cada una de las lineas de crédito.
Estar al dia en todas sus obligaciones economicas con FELEVAPAN.

Autorizar por escrito a FELEVAPAN para consultar la informacién comercial proveniente de centrales de
riesgo.

Tener un tope maximo de endeudamiento. El monto maximo de las operaciones de crédito en cabeza de un
asociado, resulta de la sumatoria de los saldos de las obligaciones que en todo caso no podran exceder el
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10% del patrimonio técnico de FELEVAPAN, si la unica garantia de la operacidn es personal. Sin embargo,
cuando las operaciones respectivas cuenten con garantia admisibles, suficientes, las operaciones, de que
trata el presente paragrafo puedan alcanzar hasta el 20% del patrimonio técnico de FELEVAPAN.

PARAGRAFO PRIMERO: Se exceptlian de consulta a las centrales de riesgo todas las solicitudes de crédito cuya
sumatoria sea igual o inferior al total de los aportes sociales, aportes empresa, ahorros permanentes mas un SMMLV.

ARTICULO 11- CRITERIOS MINIMOS PARA EL OTORGAMIENTO DEL CREDITO. Los 6rganos competentes para
aprobar los créditos en FELEVAPAN, deberan observar como minimo y, obligatoriamente, los siguientes criterios
para el otorgamiento de créditos:

1.

Capacidad de pago. La evaluacion a la capacidad de pago esperada de un deudor o proyecto a financiar
es fundamental para determinar la probabilidad de incumplimiento del crédito. Se verifica a través de los
ingresos soportados y los egresos (obligaciones financieras, gastos personales, entre otros), a través de los
cuales se pueda determinar el flujo de caja. Para evaluar la capacidad de pago de un deudor se debe contar
con informacién suficiente que permita determinar el flujo de ingresos y egresos, verificando la veracidad de
los documentos aportados, la informacién registrada en la solicitud de crédito, la consulta a las centrales de
riesgo, la informacion comercial y financiera proveniente de otras fuentes. Para evaluar la capacidad de pago
de un proyecto a financiar se debe conocer el tipo de actividad economica al que esta dirigido, el nivel de
produccion y tiempo estimados a fin de calcular el nivel de ingresos que pueda generar, teniendo en cuenta
la informacion sobre los costos y gastos en que se incurre en el desarrollo de dicha actividad que incluya la
determinacion del punto de equilibrio y la recuperacion de las pérdidas iniciales del proyecto. En
consecuencia, los planes de amortizacion deberan consultar estos elementos.

Solvencia del deudor. Se verifica a través de variables como el nivel de endeudamiento, la calidad y
composicion de los activos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor y/o del proyecto. En el caso de
los bienes inmuebles se debe solicitar la informacién de si éstos se encuentran afectados con alguna de las
garantias limitantes del dominio establecidas en el Cddigo Civil.

Garantias. Las garantias que respaldan la operacion son necesarias para calcular las pérdidas esperadas
en el evento de no pago y, por consiguiente, para determinar el nivel de provisiones. Estas deben ser
idéneas, con un valor establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo
juridicamente eficaz al pago de la obligacion garantizada cuya posibilidad de realizacién sea razonablemente
adecuada, de conformidad con lo sefialado en las disposiciones legales vigentes sobre la materia. Para
evaluar el respaldo ofrecido y la posibilidad de realizacion de cada garantia se debe tener en cuenta su
naturaleza, idoneidad, liquidez, valor y cobertura. En las garantias sobre inmuebles, al momento de su
realizacion se tendra en cuenta el avallo técnico, el cual solo se podra ajustar mediante un nuevo avaluo.

Informacién Comercial proveniente de Centrales de Riesgo y demas fuentes de que disponga la Entidad.
FELEVAPAN debera reportar a las centrales de riesgo su cartera de crédito independientemente de su
calificacion, teniendo en cuenta lo previsto en la Ley 1266 de diciembre 31 de 2008, mediante la cual se
dictan las disposiciones generales del Habeas Data y se regula el manejo de la informacion contenida en
bases de datos personales. En todo caso, se debera contar con la autorizacidn previa del solicitante y su(s)
codeudor(es) para la realizacién de la consulta y reporte, asi como el deber de informarles previamente
sobre el reporte negativo ante el incumplimiento de la obligacion contraida.
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5. Para el otorgamiento de créditos garantizados con hipoteca se debera obtener y analizar la informacion
referente al deudor y a la garantia, con base en una metodologia técnica idonea que permita proyectar la
evolucion previsible tanto del precio del inmueble, como de los ingresos del deudor, de manera que
razonablemente pueda concluirse que el crédito durante toda la vida podra ser puntualmente atendido y
estara suficientemente garantizado.

PARAGRAFO. Todas las referencias que en el presente reglamento se hagan al deudor, se deben entender
igualmente realizadas al codeudor o codeudores que estén vinculados a la respectiva operacion de crédito. Para
determinar la capacidad de pago del deudor o deudores, se podran incluir los ingresos y egresos del nucleo familiar
en primer grado de consanguinidad y afinidad.

ARTICULO 12- ESTUDIO Y APROBACION DE CREDITO. La administracién de FELEVAPAN hara el respectivo
estudio de crédito, teniendo en cuenta su destinacion y aplicando los requisitos establecidos en este reglamento,
verificara la informacion suministrada por el solicitante y los codeudores, establecera la efectividad de las garantias
ofrecidas y el récord de cumplimiento de las obligaciones por parte del asociado, verificando con la respectiva entidad
pagadora la capacidad econémica del asociado y teniendo en cuenta que la suma de las obligaciones en cabeza de
un solo asociado no podra exceder el uno punto cinco por ciento (1,5%) del activo de FELEVAPAN. Los 6rganos
autorizados en el presente reglamento decidiran sobre la aprobacion, aplazamiento o negacion de las solicitudes
presentadas por los asociados, de acuerdo con su atribucion fijaran las condiciones de aprobacion, conforme con
los requisitos establecidos en este reglamento para cada linea de crédito en cuanto a tasa de interés, garantias,
plazos y montos, previo el analisis de cada caso en particular.

ARTICULO 13- CONDICIONES GENERALES Y ESPECIALES DE CREDITO. Exigibilidad: Seran causales de pago
inmediato del crédito:

a) Elretiro de la empresa generadora del vinculo de asociacion.

b) El atraso en el cumplimiento de las obligaciones contraidas sin causa justificada.

c) La pérdida o deterioro de la garantia otorgada, si no la repone o mejora dentro del término que le sefale
FELEVAPAN.

d) La no utilizacién del crédito para lo cual fue otorgado.

e) Retiro Voluntario de FELEVAPAN, asi continlie vinculado con la empresa generadora del vinculo de
asociacion.

PARAGRAFO PRIMERO: Hacen parte de las condiciones generales y especiales del crédito, las establecidas
anteriormente y las establecidas en el Anexo uno (1) del presente acuerdo, el cual forma parte integral del mismo.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de retiro voluntario con continuidad patronal el deudor pierde los beneficios
como asociado y se aplicara la tasa maxima vigente en crédito de consumo y el plazo sera establecido por el comité
de crédito o la Gerencia el cual no podra ser mayor al inicialmente pactado. Para el Credito de Vivienda no se
modifican las condiciones en tasa.

ARTICULO 14- AMORTIZACION DE CREDITOS. Para la amortizacion de las diversas modalidades de crédito se
podran contemplar abonos extraordinarios durante el plazo del crédito, por medio de cesantias, primas, o cualquier
otra prestacién legal del asociado, para lo cual realizara la respectiva pignoracion ante la entidad correspondiente
de acuerdo con las disposiciones legales sobre la materia; de igual forma el asociado podra realizar amortizaciones
a capital en cualquier momento y por cualquier monto con recursos propios.
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ARTICULO 15- CAPACIDAD DE PAGO. Para la aprobacién de cualquier modalidad de crédito, el asociado debera
disponer de capacidad de pago de acuerdo con el plazo establecido en el Anexo uno (1) del presente acuerdo.

ARTICULO 16- DESEMBOLSO DE CREDITOS. Los créditos se desembolsaran una vez se cumplan todos los
requisitos establecidos en el presente reglamento, previa programacion y disponibilidad de recursos en la Tesoreria
de FELEVAPAN. Los créditos para adquisicion de activos, cancelacion de gravamen hipotecario y compra de
cartera, se desembolsaran a favor de la persona juridica o natural con la que el asociado haya contratado la
adquisicién de bienes o la cancelacién de la obligacion. Seran Causales de suspensidn temporal de los desembolsos:

1. Cuando el asociado se encuentre incurso en alguna de las causales sefialadas en el Capitulo IV del régimen
disciplinario contemplado en los estatutos.

2. Por cierre temporal de la linea de crédito, especialmente las que dependen de la disponibilidad de recursos
externos y estan en funcion del recaudo mensual.

ARTICULO 17- COSTOS. Los costos originados por la aprobacion de créditos tales como: Seguros, fondos de
garantias, seguro de garantia, gastos notariales, certificado de tradicion, constitucion y levantamiento de hipotecas,
prendas, avallos comerciales y demas requisitos impositivos que se requieran para el perfeccionamiento y
exigibilidad de las obligaciones, seran a cargo exclusivo del asociado beneficiario del crédito. Los costos asociados
al desembolso tales como cheques de gerencia, gravdmenes, comisiones de otras plazas y demas costos generados
en la operacion seran a cargo del asociado.

CAPITULO SEGUNDO - DEL CREDITO

ARTICULO 18- DESTINO DE CREDITO. FELEVAPAN otorgara a sus asociados créditos de CONSUMO Y
VIVIENDA.

ARTICULO 19- CONSUMO. Se entienden como créditos de consumo las operaciones activas de crédito otorgadas
a los asociados, cuyo objeto sea financiar la adquisicion de bienes de consumo o el pago de servicios para fines no
comerciales o0 empresariales, independientemente de su monto. Comprende las lineas de Libre Inversion,
Educacion, Activos, Calamidad, y Emprendimiento Empresarial. EI monto, destino, plazo, tasa de intereses,
requisitos especiales y las garantias de estas lineas dependeran de la capacidad de pago del solicitante y de lo
dispuesto en el Anexo No.1 que hace parte integral del presente reglamento.

1. Libre Inversion: Por esta linea se otorgan créditos con el fin de satisfacer necesidades corrientes del
asociado o su nucleo familiar, que propenda por mejorar sus condiciones de vida y sin comprometerse a dar
un destino o inversion especifico al mismo. Las modalidades de esta linea son las siguientes:

1.1. Modalidad Ordinario: Crédito Libre Inversién que se otorga con base en el 100% de los aportes
sociales, aporte empresa y el ahorro permanente.

1.2. Modalidad Extraordinario: Crédito Libre Inversién que se otorga de acuerdo a la antigiiedad.

1.3 Modalidad Mercancias: Crédito de bienes y servicios.

1.4 Modalidad Odontologia: Crédito que se otorga para Tratamiento o cirugias odontologicas.

1.5. Modalidad Express: Credito que se otorga para libre Inversion y se podra solicitar antes de cumplir los
3 meses de afiliado y haber cumplido los 2 meses de periodo de prueba en la empresa patronal.

1.6. Modalidad Viveres y Suministros: Compra de productos de consumo distribuidos por el almacén de
FELEVAPAN.

1.7. Modalidad Otros Servicios y Recreacion: Invertir en actividades de desarrollo social, cultural, de
cooperacion, encaminados a mejorar la calidad de vida del asociado y sus beneficiarios.
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1.8. Modalidad Servicios e Impuestos: Para la compra de medicamentos en forma directa o por convenio
con FELEVAPAN, Pdlizas de Seguros e impuestos.

1.9 Modalidad Consolidacion Pasivos: Unificacion de Cartera financieras correspondientes a tarjetas de
crédito o cartera de consumo del asociado o conyugue, podré recoger cartera del fondo y maximo un 10%
de giro del valor solicitado. No podra unificar solo obligaciones de Felevapan a menos que estén con tasa
inferior.

1.10 Modalidad Libre Inversién con Garantia Hipotecaria: Libre destinacion, solo aplica para aquellos
asociados que ya tienen constituida hipoteca con FELEVAPAN.

1.11 Modalidad Libre Inversion Garantia Personal: Crédito Libre Inversion, garantia de acuerdo a
declaracion de renta y puntaje score.

1.12 Modalidad Lineas Temporales: Cuando la liquidez de FELEVAPAN permita, la Junta Directiva podra
autorizar lineas temporales de crédito en condiciones especiales de plazos, tasas, montos, limites,
sefialando para el efecto el tiempo preciso de la vigencia de la misma o el monto total de recursos a colocar
a través de ella, todo lo cual debera quedar especificamente sefialado en el Acta de Junta Directiva en la
cual se apruebe la linea temporal, campafia o feria.

Por Educacion: Se entiende la linea de crédito que se otorga para sufragar los gastos de pagos de
matriculas. Comprende las modalidades de Educacion (basica primaria, secundaria, superiores, postgrados,
diplomado, cursos, especializaciones e intercambios).

Por Activos: Se entiende la linea de crédito que se otorga para la adquisicion o remodelacién de activos

para el asociado, comprende las modalidades de Consumo Vivienda y Vehiculo.

3.1. Modalidad de Vehiculo: Se entiende la modalidad de crédito que se otorga para la Adquisicion de
automévil particular de uso personal o de los beneficiarios. La propiedad debe estar registrada a nombre
del asociado.

3.2. Modalidad Moto: Se entiende la modalidad de crédito que se otorga para la Adquisicién de motocicleta
particular de uso personal o de los beneficiarios. La propiedad debe estar registrada a nombre del
asociado.

3.3. Reparaciones Locativas: Para la reparacion o ampliacion de la vivienda propia o del conyuge. Al
momento de la solicitud se debe comprobar la titularidad del bien el cual no podré ser inferior al 50%
de propiedad del asociado o del 100% del conyugue, mediante la presentacion de certificado de
tradicion reciente no mayor a 30 dias.

3.4. Cuota Inicial o Compra de Lote: Esta modalidad aplica para el pago de la cuota inicial en la compra
de vivienda nueva o usada o para adquirir un lote o terreno que cumpla condiciones adecuadas de
ubicacion, buen acceso en vias y que no esté en zonas de riesgos

3.5 Consumo Vivienda Garantia Hipotecaria: Esta modalidad aplica como complemento del Crédito de
Vivienda con el fin de alcanzar hasta el 100% del valor de la vivienda. Cabe aclarar que la garantia de
esta modalidad es la hipoteca del crédito principal.

Calamidad Domestica
Destinacion:
e Porenfermedad grave o muerte del conyuge, hijos, padres del asociado. En todos los casos
cubre Unicamente imprevistos.
e Por puesta en riesgo del patrimonio del asociado o su grupo familiar primario. Se
contemplan casos por desastres naturales ocasionados a los bienes de los asociados.
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5. Emprendimiento empresarial: Por esta modalidad se podran otorgan créditos con el fin de financiar la
creacion de empresas y fortalecimiento de las ya existentes, con el objetivo de brindar opciones como, capital
de trabajo, bienes muebles o inmuebles, activos fijos productivos que generen un ingreso (excepto vehiculos
automotores y motos).

6. Cartera Codeudor: Recoger obligaciones en mora que no fueron canceladas por el deudor principal y que
registran codeudor activo.

ARTICULO 20- CREDITOS DE VIVIENDA. Los créditos de vivienda en sus diferentes lineas seran otorgados de
acuerdo con las condiciones (cupos, plazos, intereses, garantias y documentos solicitados). Se entiende como
creditos de vivienda las operaciones de crédito otorgadas a personas naturales, destinadas a la adquisicion de
vivienda nueva o usada, a la construccion de vivienda individual, también a la compra de cartera que registran los
asociados en entidades del sector financiero o juridicas, las cuales quedaran amparadas con garantia Hipotecaria.
Para el otorgamiento de estas operaciones se observara lo previsto en la ley 546 de 1999 y sus normas
reglamentarias, las que la modifiquen o sustituyan. Se podra otorgar crédito de Vivienda hasta por el 80% del valor
comercial del inmueble cuando se trate de Vivienda de Interés Social y hasta el 70% en los demas casos. Esta
modalidad comprende las siguientes lineas:

1. Primera Vivienda: Para compra de vivienda nueva o usada, o la construccion de vivienda individual, ampliacion
de la vivienda para lo cual debera anexar autorizacién de la curaduria o alcaldia con permiso vigente, compra
de casa de recreacion o casa lote en donde la construccién de la vivienda sera no menos del 80% de la
propiedad. En caso serd mediante avance de obra con tres giros asi: 50% inicial, 25% con un avance al 50% y
el 25% restante con de construccion su desembolso un avance del 75% los cuales deberan ser certificados por
quien lleve la obra, al finalizar la obra debera tramitar el seguro todo riesgo hogar y si se requiere hacer el ajuste
frente a la hipoteca.

2. Segunda Vivienda: Adquisicion de segunda vivienda nueva o usada, ampliacién de la vivienda o construccion
de otra planta, deberd anexar autorizacion de la curaduria o alcaldia con permiso vigente, compra de casa de
recreacion o casa lote en donde la construccidn de la vivienda sera no menos del 20% de la propiedad.

3. Compra de Cartera Hipotecaria: Compra de cartera Hipotecaria de habitacion que registre a nombre del
asociado en una entidad financiera.

PARAGRAFO PRIMERO: Si el asociado ya utilizo la modalidad de primera vivienda en FELEVAPAN, se encuentra
hipotecada a favor del FONDO y desea construir en la misma vivienda otra planta o ampliarla, se le podréa otorgar el
crédito de primera vivienda mediante proceso de avance de obra.

PARAGRAFO SEGUNDA: El asociado podra acceder a las condiciones del crédito de vivienda en los conceptos de
tasa y plazo si la garantia son sus aportes sociales, aporte empresa y ahorro permanente, pero se otorgara en
modalidad de consumo.

PARAGRAFO TERCERO: En estas modalidades no aplica la vivienda prefabricada o lotes.

PARAGRAFO CUARTO: Si ya le fue otorgada el crédito de primera vivienda solo aplica nuevamente esta modalidad

si la vivienda es para reemplazar la actual garantizando que los recursos de la venta seran utilizados minimo en un
80% demostrable con documentos de venta.
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CAPITULO TERCERO - GARANTIAS

ARTICULO 21 - CLASES Y EXIGENCIAS. Las garantias que FELEVAPAN exigira para los créditos otorgados a
los asociados podran ser: hipotecarias, prendarias, bancarias, fiduciarias, de seguros, personales solidarios o
personal; quedara a criterio del 6rgano que apruebe el crédito exigir una 0 mas de éstas, asi como todas las
adicionales que crea conveniente para cada caso en particular. Todo crédito desembolsado por FELEVAPAN debe
tener suscrito un pagaré oficial de la Entidad, de acuerdo con las disposiciones contenidas en este capitulo. El
asociado compromete, como garantia de sus deudas con FELEVAPAN sus aportes sociales individuales, el aporte
empresa, ahorros permanentes, voluntarios y especiales, sus prestaciones legales y extralegales que tengan con la
empresa para la que laboren y todas las demas acreencias a su favor.

ARTICULO 22- AVALUOS. Las garantias que respaldan la operacion, son necesarias para calcular las pérdidas
esperadas en el evento de no pago v, por consiguiente, para determinar el nivel de deterioro. Para las garantias
idoneas se debe establecer un valor con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo
juridicamente eficaz al pago de la obligacion garantizada cuya posibilidad de realizacién sea razonablemente
adecuada. Es pertinente sefialar, que los avaluos de los bienes inmuebles que se utilicen por parte de FELEVAPAN,
deben ser practicados por peritos o0 avaluadores autorizados del Instituto Geogréafico Agustin Codazzi, la entidad que
haga sus veces o las personas naturales o juridicas de caracter privado registradas en el Registro Abierto de
Avaluadores o autorizadas por las lonjas de propiedad raiz del lugar donde se ubiquen los bienes objeto de la
valoracion. Cuando se trate de bienes muebles, éstos se recibiran por el valor comercial o de realizacién
técnicamente establecido. FELEVAPAN deberéa tener en cuenta las siguientes instrucciones para establecer el valor
de la garantia en el momento del otorgamiento y su posterior actualizacion:

a) Elvalor de las garantias sobre inmuebles al momento del otorgamiento, correspondera al obtenido mediante un
avaluo técnico. Cuando se trate de inmuebles destinados a vivienda, la vigencia del avallo serd méximo de un
(1) afio. Este valor se debera actualizar anualmente teniendo en cuenta los siguientes mecanismos:

- Parainmuebles ubicados en Bogota D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual del indice de Valoracién
Inmobiliaria Urbana y Rural (VIUR) adoptado por la Alcaldia Mayor de Bogota para la vigencia fiscal y el estrato
residencial (si se trata de inmuebles destinados a vivienda) o el tipo de predio (comercial, depdsitos, industria,
oficinas y otros usos y bodegas) correspondiente. Esta metodologia también se aplicara para actualizar el valor
de las garantias constituidas sobre bienes inmuebles no destinados a vivienda.

- Para inmuebles ubicados fuera de Bogota D.C, se debe aplicar los valores de reajuste anual del indice de
Valoracion Predial (IVP) publicado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) para la
ciudad respectiva, o en su defecto, los valores de reajuste anual del IVP para el total nacional.

- Cuando se trate de inmuebles no destinados a vivienda ubicados fuera de Bogota D.C., el avaltio técnico inicial
tendra una vigencia maxima de tres (3) afios. Al cabo de este periodo se debera realizar un nuevo avaltio técnico
por lo menos cada tres afios para mantener actualizado el valor de la garantia.

b) Enelcaso de garantias constituidas bienes diferentes a hipotecas o vehiculos, se deben atender las instrucciones
establecidas a continuacién, segun corresponda:

- Bienes nuevos o con una antigiedad menor a un afio: FELEVAPAN debe utilizar como valor de la garantia al
momento del otorgamiento, el valor de compra registrado en la factura correspondiente; este valor sera valido
por un (1) afio. Al cabo de este periodo se debe actualizar anualmente su valor, aplicando la metodologia de
depreciacion en linea recta y acorde con la vida util del respectivo bien.

- Bienes con una antigtiedad mayor a un afio: FELEVAPAN debe utilizar como valor de la garantia al momento
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d)

del otorgamiento, el obtenido en un avaltio técnico, este valor sera valido por un (1) afio. Al cabo de este periodo
se debe actualizar anualmente su valor, aplicando la metodologia de depreciacion en linea recta y acorde con
la vida Util del respectivo bien. En el caso en que el bien sea objeto de una modificacién o una repotenciacion
que incremente su vida util, se debe realizar un nuevo avaltio técnico para ajustar el valor de la garantia, este
valor sera valido por un (1) afio. Al cabo de este periodo se debe actualizar anualmente su valor, con base en
la metodologia de depreciacion en linea recta y conforme a la vida util del respectivo bien.

Sin perjuicio de lo anterior, a juicio de FELEVAPAN se pueden realizar avaluos técnicos de los bienes que trata
el presente numeral, a efectos de valorar las garantias. Este avallio sera valido por un (1) afio. Al cabo de este
periodo se debe actualizar anualmente su valor con base en la metodologia de depreciacion en linea recta y
conforme a la vida til del respectivo bien.

c) En el caso de garantias constituidas sobre vehiculos, su valor se determinara teniendo en cuenta los siguientes

parametros:

Cuando se trate de vehiculos clasificados en la Guia de Valores de Fasecolda, el valor al momento del
otorgamiento y las actualizaciones mensuales posteriores, correspondera al valor publicado en dicha guia.

Si se trata de vehiculos No clasificados en la Guia de Valores de Fasecolda, FELEVAPAN podra utilizar la
informacién de avaltios comerciales publicada por el Ministerio de Transporte.

Si se trata de vehiculos NO incluidos en ninguna de las publicaciones anteriores, el valor inicial de la garantia
podré ser el registrado en la factura de venta correspondiente y serd valido por tres (3) meses y debera
actualizarse de acuerdo con los valores contenidos en la Guia de Valores de Fasecolda o en la informacion de
avallos comerciales publicada por el Ministerio de Transporte.

FELEVAPAN tendra la facultad de no realizar un nuevo avallio en los casos que se exige para actualizar el valor
técnico de la garantia, cuando se presenten las siguientes circunstancias:

El plazo del crédito o créditos respaldados con la respectiva garantia no supera los tres (3) afios y el valor de la
misma supera al menos en dos (2) veces el total del saldo pendiente de pago del crédito o créditos garantizados.
El plazo para finalizar el pago del crédito o créditos garantizados es igual o inferior a un afio.

El costo del avallio supera el 10% del valor del saldo de crédito o créditos garantizados.

El crédito garantizado se encuentra deteriorado en un 100%.

En todo caso, FELEVAPAN deberan evaluar la idoneidad de las garantias y actualizar su valor de manera
inmediata, cuando las obligaciones que respaldan adquieran una calificacion de riesgo “D”, con excepcion de
los casos en que la actualizacion se haya realizado en el afio inmediatamente anterior a la fecha de dicha
calificacion.

Cuando se otorguen créditos amparados con aportes sociales, estas operaciones solo podran ser registradas
como garantia admisible cuando el valor de los aportes sociales del respectivo deudor sea igual o superior en
un cien por ciento (100%) al saldo de la totalidad de sus créditos; en caso contrario, dichas operaciones deberan
ser registradas en cartera de crédito otras garantias.

ARTICULO 23 - REPOSICION Y REFUERZO DE LA GARANTIA. Si al practicarse posterior visita a los bienes que
garantizan el crédito se estableciere que ha desaparecido o desmejorado la garantia, se obligara al deudor a
reponerla o a reforzarla, sin perjuicio de que se pueda declarar vencido el plazo y exigir el pago de la obligacién.

ARTCULO 24: GARANTIA PERSONAL. El asociado respalda su deuda con su propia solvencia.
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ARTICULO 25 - CODEUDOR. Cuando la garantia fuere personal solidario, se exigira la solidaridad de otros
asociados o terceros solventes que le den a FELEVAPAN suficiente respaldo sobre la operacion.

En caso de desvinculacién de la compafiia del codeudor, el deudor tendra un plazo maximo de treinta (30) dias para
reemplazarla con otro garante.

ARTICULO 26 - CONDICIONES DEL DEUDOR SOLIDARIO. Para ser admitido como codeudor de una obligacion
se deberan cumplir los criterios minimos para el otorgamiento de crédito, establecidos en el articulo 9 del presente
reglamento y ademas los siguientes requisitos:

1. Que sus deducciones no superen el 50% de su salario al momento de hacerse el desembolso y que no
sobrepase el 50% al simularsele el pago del crédito que respalda.

2. No podra servir de codeudor, simultdneamente a mas de tres (3) obligaciones
3. Elsalario del deudor y codeudor deben ser similares.
4. El codeudor debe llevar una antigiiedad minima de 12 meses de asociado.

ARTICULO 27- CUBRIMIENTO DE LAS GARANTiAS PERSONALES. La capacidad de pago del deudor principal
deberéa ser examinada por quien apruebe el crédito, con base en la declaracion de sus ingresos y egresos actuales
y los que tendra una vez se efectue la inversion del crédito.

Si el crédito esta relacionado directamente con las actividades econdmicas o de inversién familiar, la capacidad de
pago debe involucrar los ingresos de la unidad familiar.

PARAGRAFO. Si al retiro de un asociado llegare a existir un saldo a cargo del mismo, se debera surtir el proceso
de acuerdo a lo establecido en el reglamento de cobranza.

ARTICULO 28- CAMBIOS DE GARANTIAS. Todo cambio de garantia o liberacion parcial de gravamenes sera de
competencia del 6rgano que aprobd el crédito o fij6 la garantia inicial.

ARTiCULO 29- CUBRIMIENTO DE LA GARANTIA REAL. Para efectos del cubrimiento de la garantia real, la
hipoteca sera recibida por FELEVAPAN en primera vivienda hasta el 100% y para segunda vivienda hasta por
méaximo el setenta por ciento (70 %) del valor comercial del inmueble, conforme al avaluo practicado por perito y
siempre y cuando no exista otro gravamen anterior. La hipoteca debera ser en primer grado.

Tratdndose de pignoraciones de vehiculos nuevos, el gravamen podra respaldar hasta por un méaximo del noventa
por ciento (90 %) del valor comercial del automotor o del valor establecido por FASECOLDA para el automotor. Asi
mismo las pignoraciones de vehiculos usados, podran respaldar hasta un maximo del ochenta (80 %) del valor
establecido por FASECOLDA para el automotor, y sin lugar a que existan otros gravamenes.

En materia de pignoracion de otros muebles, equipos 0 maquinaria, debera determinarse previamente las tendencias
de depreciacién de dichos bienes para determinar el cubrimiento que pueden dar al crédito, pero en todo caso no
podran ser superiores al cincuenta por ciento (50%) del valor comercial de aquellos.

PARAGRAFO PRIMERO: Se debera realizar un muestreo minimo del 20% de las garantias reales y vigentes, por
lo menos una vez al afio.
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PARAGRAFO SEGUNDO: En los casos en que la garantia real no se pueda constituir de manera inmediata, el
drgano competente para autorizar el crédito podra otorgar un término maximo de sesenta (60) dias calendario para
legalizar la garantia a favor de FELEVAPAN o en dado caso la Cesion de Hipoteca a favor de FELEVAPAN, previa
la suscripcion de respectivo compromiso por parte del asociado. En caso de incumplimiento en el compromiso de
perfeccionamiento de la garantia se declarara vencido el plazo del crédito, conminando al asociado al pago inmediato
de la totalidad de la obligacion, so pena de iniciar el proceso de cobro juridico en caso de que el pago no se produzca

ARTICULO 30- CRITERIOS PARA FIJAR GARANTIAS. Los 6rganos responsables de la aprobacién de los
créditos que conceda FELEVAPAN deberan guiarse por las siguientes pautas para fijar las garantias:

1. Capacidad de pago, solvencia patrimonial y adecuado cumplimiento con créditos anteriormente solicitados.
Para créditos cuyo monto sumado a todas las obligaciones del asociado equivalga hasta el cien por ciento
(100%) del valor que resulte de la sumatoria de los aportes sociales individuales y los ahorros permanentes,
bastara con la firma del pagare por parte del solicitante.

3. Paralos créditos otorgados por la linea de consumo modalidad de vehiculo o moto, deberé exigirse, ademas
de la garantia establecida en los numerales anteriores, una péliza que ampare el activo contra todo riesgo
y por responsabilidad civil por dafios a terceros.

4. Para los créditos otorgados con garantia hipotecaria debera exigirse, una péliza que ampare el activo de
incendio, inundacion, terremoto, asonada y terrorismo.

CAPITULO CUARTO - PROHIBICIONES E INCOMPATIBILIDADES

ARTICULO 31- INCOMPATIBILIDAD DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DE CREDITO Y EL GERENTE. Los
miembros del Comité de crédito, el Gerente de FELEVAPAN no podran ser conyuges entre si, ni estar ligados por
parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad o segundo de afinidad o primero civil.

ARTICULO 32- PROHIBICIONES PARA PARTICIPAR EN TOMA DE DECISIONES. Cuando a nivel del Comité de
Crédito o de la Junta Directiva se estén discutiendo cuestiones referentes al crédito que afecten de modo particular
e individual a alguno de los miembros de dichos 6rganos, éste no podra participar en la decision del asunto, y si asi
lo hiciere la decision carecera de validez.

ARTICULO 33 - ASOCIADOS O DIRECTIVOS: No podran servir como intermediarios en operaciones de crédito a
favor de otros asociados o terceros.

CAPITULO QUINTO - PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CARTERA

ARTICULO 34- OBJETIVO DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO Y CONTROL. El proceso de seguimiento y control
supone un continuo monitoreo de la exposicién al riesgo de crédito que permita ajustar la calificacién y la estimacién
del nivel de deterioro que se requiere para cubrir el riesgo; asi mismo, evaluar y analizar las politicas y procedimientos
aplicados del SARC.

ARTICULO 35- PROCESO DE MONITOREO DE LA CARTERA. La Junta Directiva, debera aprobar metodologias
y técnicas analiticas que permitan monitorear el perfil de riesgo de los deudores de forma que se logre identificar
deterioros que podrian conllevar a un replanteamiento de las politicas y procedimientos del SARC; al igual que
identificar perfiles de deudores o segmentos potenciales que podrian llevar a la aplicacion de estrategias de
crecimiento de cartera; siempre buscando mantener el perfil de riesgo de la cartera definido por FELEVAPAN.
FELEVAPAN para el monitoreo de comportamiento de la cartera de créditos, presentara los indicadores de
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morosidad de la cartera bajo criterios de segmentacion tales como lineas de negocio, actividades econémicas,
ubicacion geografica, entre otras y trimestralmente efectuara seguimiento a la cartera de mayor riesgo: ex asociados,
cartera en mora, declarados en insolvencia, reestructurada o modificada en seguimiento especial y a los 30 mayores
deudores. El monitoreo de la cartera lo debera realizar el responsable de la gestion del riesgo crédito de forma
mensual y los resultados que se generen deberan darse a conocer al Comité de Riesgos.

ARTICULO 36- EVALUACION DE CARTERA. El proceso de evaluacion de cartera consiste en identificar de manera
preventiva el riesgo de los créditos que pueden desmejorarse por el cambio potencial en la capacidad de pago,
solvencia o calidad de las garantias que lo respaldan y realizar la respectiva recalificacion y registro del deterioro.
Dicha evaluacion no consiste en la revision fisica de las carpetas del crédito, sino en el establecimiento de
metodologias y técnicas analiticas que permitan medir el riesgo de crédito, para la totalidad de las obligaciones
crediticias vigentes.

La junta directiva, debera aprobar tanto las metodologias y técnicas analiticas, como las politicas para el proceso de
recalificacion de créditos producto de las evaluaciones presentadas por el comité de riesgos; y en el caso en el que
las nuevas calificaciones dieran lugar a deterioros adicionales, éstos deberan hacerse de manera inmediata. Los
resultados de la evaluacion de cartera en materia de recalificacion de créditos aprobada por el consejo de
administracion o junta directiva, debera permanecer hasta el proximo proceso de evaluacion de cartera, o se podra
modificar antes si existe evidencia de un cambio en el nivel de riesgo que amerite su recalificacién, teniendo en
cuenta que la morosidad no podré ser el Unico factor a considerar.

La evaluacion de cartera se debera realizar como minimo en forma semestral, en los meses de mayo y noviembre
y sus resultados deberan registrarse en los estados financieros de junio y diciembre.

Sera responsabilidad de los administradores, velar por el adecuado registro de la recalificacion y deterioros a que
haya lugar, de acuerdo con las recomendaciones presentadas por el comité de riesgos. La metodologia desarrollada
para la evaluacion de la cartera de créditos debera contemplar como minimo los siguientes criterios, sin perjuicio de
considerar criterios adicionales que permitan identificar un mayor riesgo de acuerdo con el perfil de riesgo de
FELEVAPAN y a su mercado objetivo.

a) Capacidad de pago. Se debera actualizar y analizar la informacion del flujo de ingresos y egresos del deudor,
asi como la informacién comercial y financiera provenientes de otras fuentes y demas variables sectoriales y
macroecondmicas que lo afecten.

b) Solvencia del deudor. Se debera actualizar y analizar a través de variables como el nivel de endeudamiento,
la calidad y composicién de los activos, pasivos, patrimonio y contingencias del deudor.

c) Garantias. Se debera actualizar conforme a las instrucciones contenidas en el presente capitulo, y analizar su
liquidez, idoneidad, valor y cobertura

d) Servicio de la deuda. Se evaluara el cumplimiento de los términos pactados, es decir, la atencién oportuna de
todas las cuotas (capital e intereses) o instalamentos; entendiéndose como tales, cualquier pago derivado de
una operacion activa de crédito que deba efectuar el deudor en una fecha determinada.

e) Reestructuraciones. Se deberd analizar el nimero de veces que el crédito ha sido reestructurado y la
naturaleza de la respectiva reestructuracion.
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f) Informacion proveniente de centrales de riesgo y demas fuentes. Se debera analizar la informacion que
permita conocer la historia financiera y crediticia del deudor.

CAPITULO SEXTO - PROCESO RECAUDO DE CARTERA

ARTICULO 37- FORMAS DEL RECAUDO DE LA CARTERA. Para el desarrollo y el cumplimiento del objetivo del
servicio de crédito, FELEVAPAN podréa recaudar la cartera de crédito por cualquiera de los siguientes medios:

1. Por nomina

2. Por Consignacion Bancaria o transferencia PSE.
3. Por débito automatico.

4. Por Caja en las oficinas del Fondo.

ARTICULO 38- RECAUDO POR NOMINA. El recaudo de la cartera de crédito FELEVAPAN por regla general se
realizard mediante descuento de la némina del asociado, previa autorizacion del mismo, dirigida a la empresa que
origina el vinculo de asociacion.

ARTICULO 39- RECAUDO POR CONSIGNACION BANCARIA O PSE. Los asociados podran realizar el pago de
sus obligaciones con FELEVAPAN, mediante deposito realizado en las cuentas autorizadas por la entidad para el
efecto o mediante transferencia electrénica realizada desde la pagina WEB del FELEVAPAN a través del sistema
“pagos sistema electronicos” PSE. En los casos de deposito bancario el asociado se obliga a entregar copia del
deposito respectivo a la tesoreria de FELEVAPAN inmediatamente realice el pago.

ARTICULO 40- RECAUDO POR DEBITO AUTOMATICO. Los asociados de FELEVAPAN, podran autorizar a la
administracién de la entidad para que debiten automaticamente de sus cuentas bancarias los valores necesarios
para cancelar sus obligaciones. Para el efecto el asociado debera diligenciar y entregar al FELEVAPAN, el formato
oficial que la entidad tiene previsto para este tipo de operaciones.

ARTICULO 41- RECAUDO POR CAJA EN LAS OFICINA DEL FONDO. Se podran recibir abonos en efectivo en
las oficinas de Felevapan de acuerdo a lo establecido en el reglamento de Caja General.

ARTICULO 42- MECANISMOS DE RECUPERACION DE LA CARTERA. Con la finalidad de evitar el deterioro de
la cartera de crédito, FELEVAPAN podra recuperar la cartera de crédito por cualquiera de los siguientes mecanismos:

Por debito automatico.

Descuento de némina a los deudores solidarios.
Por Compensacién con ahorros.

Por Reestructuracion

Por Novacion

Por acuerdo de pago con deudores solidarios.
Fondo de garantias

Seguro de garantias

. Por compensacion con aportes.

10. Cobro Pre juridico

11. Cobro Juridico

CoNORwWND =
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ARTICULO 43- COMPENSACION CON AHORROS. El asociado podra cancelar sus obligaciones mediante la
compensacion con las diferentes modalidades de ahorro que posea en FELEVAPAN, de acuerdo con la
reglamentacion especial establecida para cada uno de ellos. Para lo anterior el asociado debera hacer por escrito
su solicitud de compensacion con ahorros a la administracién, quien la tramitara ante el rea de operaciones de
FELEVAPAN y bajo las condiciones establecidas en el Articulo 13 paragrafos.

ARTICULO 44- REESTRUCTURACION DE CREDITOS. Se entiende por reestructuracion de un crédito, el
mecanismo instrumentado mediante la celebracion de cualquier negocio juridico que tenga como objeto o efecto
modificar cualquiera de las condiciones originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atencion
adecuada de su obligacion ante el real o potencial deterioro de su capacidad de pago. Al aprobarse una
reestructuracion, se debera tener en cuenta lo siguiente:

a) Antes de reestructurar un crédito debera establecerse razonablemente que el mismo sera recuperado bajo las
nuevas condiciones.

b) En todo caso, las reestructuraciones deben ser un recurso excepcional para regularizar el comportamiento de la
cartera de créditos y no puede convertirse en una practica generalizada.

c) lIdentificar y marcar en el aplicativo todos los créditos reestructurados. A los créditos reestructurados se les
otorgara una calificacion de mayor riesgo, dependiendo dicha calificacién de las condiciones financieras del
deudor y de los flujos de caja del proyecto al momento de la reestructuracion. Se podra mantener la calificacion
previa a la reestructuracion cuando se mejoren las garantias admisibles.

d) Una vez cumplido el requisito sefialado en el literal anterior, se aplica la ley de arrastre, se determina la
calificacion de los créditos de cada asociado y se deberan constituir las provisiones respectivas.

e) El mejoramiento de la calificacion de los créditos reestructurados se debe hacer en forma escalonada, es decir,
una vez cumplido el requisito de calificacion en el literal anterior se debe aplicar las dos cuotas mensuales
pagadas consecutivas para adquirir una calificacién de menor riesgo (por ejemplo: de calificacion E a D), y asi
sucesivamente hasta llegar a calificacion A.

f) No obstante, si el crédito presenta mora, independientemente de la calificacion que tenga en ese momento, se
debera llevar inmediatamente a la calificacion que tenia al efectuarse la reestructuracién (acumulando la mora
del inicio y del proceso de reestructuracion incumplido), efectuar la ley de arrastre y calcular las provisiones.

g) En aquellos casos en que, como producto de acuerdos de reestructuraciéon o cualquier otra modalidad de
acuerdo se contemple la capitalizacion de intereses que se encuentren registrados en cuentas de orden, se
contabilizaran de conformidad a la norma contable para el efecto y su amortizacién en el estado de resultados
se hara en forma proporcional a los valores efectivamente recaudados.

h) Los ingresos de todos los créditos que sean reestructurados mas de una vez deberan contabilizarse por el
sistema de caja. Mientras se produce su recaudo, el registro correspondiente a los intereses se llevara por
cuentas de orden.

i)  Se debe efectuar un seguimiento permanente respecto del cumplimiento del acuerdo de reestructuracion.

j) Encaso de existir garantia hipotecaria o prendaria se debe hacer actualizacién del avalto de las mismas cuando
la primera tenga mas de tres afios y la segunda, mas de un afio de haber sido practicado. Esto con el fin de
establecer su valor de realizacion y poder registrar en el balance las valorizaciones.

k) En el sistema de informacion que administre la cartera de crédito del FELEVAPAN se debera dejar evidencia del
numero de reestructuraciones realizadas a las operaciones activas del crédito.

ARTICULO 45- NOVACIONES. La novacion es la sustitucion de una nueva obligacion a otra anterior, la cual queda

por tanto extinguida (articulo 1687 del Cédigo Civil). Las formas de novacion son las siguientes (articulo 1690 del
Cadigo Civil):

Pagina 18 de 21



FONDO DE EMPLEADOS LEVAPAN “FELEVAPAN”
REGLAMENTO DEL SERVICIO DE CREDITO - JUNIO 2023 - ACUERDO No. 005

1. Sustituyéndose una nueva obligacion a otra, sin que intervenga nuevo acreedor o deudor.
Contrayendo el deudor una nueva obligacidn respecto de un tercero, y declarandole en consecuencia libre
de la obligacion primitiva el primer acreedor.

3. Sustituyéndose un nuevo deudor al antiguo, que en consecuencia queda libre.

PARAFRAFO 1: La mera ampliacion o reduccién del plazo de una deuda no constituye novacion, pero pone fin a la
responsabilidad de los deudores solidarios y extingue las garantias constituidas. Cuando se realice una novacién se
debe tener en cuenta que a este nuevo crédito se le deben constituir sus propias garantias, atendiendo las
disposiciones establecidas en el Titulo XV del Libro Tercero del Cddigo Civil. Una novacién no se considera
reestructuracion cuando el propésito no sea el de facilitar el cumplimiento adecuado de la obligacion. En este caso,
FELEVAPAN debera realizar todo el procedimiento de evaluacion previsto en la Circular Basica Contable y
Financiera vigente, para la colocacion del nuevo crédito. Pero si la novacion se produce con el animo de facilitar el
cumplimiento adecuado de una obligacion ante el real o potencial deterioro de la capacidad de pago del deudor, se
considera una reestructuracion y debera cumplir con el procedimiento sefialado en la Circular Basica Contable y
Financiera vigente.

PARAGRAFO 2: OTROS TIPOS DE MODIFICACIONES DE LA CARTERA DE CREDITOS. FELEVAPAN podran
modificar, a solicitud del deudor o por iniciativa de FELEVAPAN, previo acuerdo con el deudor, las condiciones
inicialmente pactadas de los créditos, con el fin de permitirle al deudor la atencion adecuada de su obligacion ante
el potencial o real deterioro de su capacidad de pago, sin que estos ajustes sean considerados como una
reestructuracion en los términos sefialados en el presente capitulo, siempre y cuando durante los ultimos 6 meses
el crédito no haya alcanzado una mora mayor a 60 dias para microcrédito y consumo; y 90 dias para comercial y
vivienda. Respecto a estos créditos se debe observar lo siguiente:

a) Entodo caso, estas modificaciones deben corresponder a politicas aprobadas previamente por junta directiva,
deberan ser un recurso excepcional para regularizar el comportamiento de la cartera de créditos y no pueden
convertirse en una practica generalizada.

b) Las nuevas condiciones deben tener en cuenta el andlisis de riesgo y capacidad de pago del deudor, sin
desmejorar las garantias y sin que implique el uso excesivo de periodos de gracia.

c) Si el deudor incumple el pago del crédito bajo las nuevas condiciones (mayor a 30 dias de mora), se debe
reconocer como una reestructuracion, segun las instrucciones previstas en el presente capitulo.

d) En este caso, FELEVAPAN debera determinar las politicas y procedimientos para atender y aprobar las
solicitudes de modificacion de las condiciones de estos créditos.

e) No se podra mejorar la calificacion que trae el crédito de forma inmediata, la mejora en la calificacién de los
créditos modificados, se debera realizar de forma escalonada con periodicidad mensual, siempre y cuando el
asociado cumpla con el pago de la obligacién.

f) Establecer politicas y procedimientos especificos para la gestion y seguimiento de las solicitudes de modificacion
de los créditos, incluyendo periodos de gracia, conforme a los criterios anteriormente descritos. Asi mismo,
deberan mantener en sus analisis, la estimacion prospectiva del potencial deterioro en la cartera de crédito
asociado a la actividad economica de los deudores.

g) Las obligaciones modificadas o con periodos de gracia, deben ser objeto de monitoreo especial por parte de
FELEVAPAN por lo que se deberan identificar en sus sistemas de informacion para el respectivo seguimiento.
Sin embargo, una vez el deudor efectlie pagos regulares y efectivos a capital e intereses por un periodo de 9
meses ininterrumpidos para microcrédito, 1 afio ininterrumpido para consumo y de 2 afios ininterrumpidos para
los créditos de las modalidades comercial y de vivienda, el crédito podra salir de este monitoreo.

h) En el caso de otorgar periodos de gracia, la calificacion de la obligacion debera mantenerse, durante la vigencia
de esta condicién; sin embargo, si FELEVAPAN lo considera pertinente, la calificacién podré deteriorarse, de
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acuerdo con el analisis de riesgo realizado para tal efecto; la aprobacion y aplicacion del periodo de gracia, no
implica una mejora en la calificacion del deudor.

i) Durante el plazo que dure el periodo de gracia, sobre los intereses y otros conceptos asociados al crédito,
causados no recaudados por FELEVAPAN solidarias, se debera constituir un deterioro o provision del 100%
durante el respectivo mes y registrarlos en las cuentas correspondientes. Tales valores sélo se podran disminuir
en la medida que se recauden.

ARTiICULO 46- COMPENSACION CON APORTES Y DEMAS ACREENCIAS. Cuando el asociado solicite su retiro
voluntario de FELEVAPAN, o se desvincule por cualquier causa de la entidad que origina el vinculo de asociacion,
se compensaran sus obligaciones con los aportes, ahorros y demas acreencias que posea el asociado en la entidad:

1. Enel caso de retiro voluntario, si con el producto de estos valores, el asociado no alcanza a cubrir la totalidad
de sus obligaciones, se mantendran las deducciones del salario y demas prestaciones sociales y bajo las
condiciones establecidas en el Articulo 13 paragrafo primero.

2. En el evento de desvinculacion laboral, se solicitara a la entidad que origina el vinculo de asociacion, la
deduccién de la liquidacion respectiva de todas sus acreencias laborales hasta cubrir el monto de la totalidad
de sus obligaciones. Si aun con el producto de su liquidacion y demas acreencias laborales el asociado no
alcanza a cubrir la totalidad de sus obligaciones, se procedera a realizar el proceso establecido en el
Reglamento de Cobranza.

3. Silos deudores solidarios solicitan su retiro de FELEVAPAN, y la obligacion se encuentre en mora, se
compensaran sus obligaciones con los aportes, ahorros y demas acreencias que posean los deudores
solidarios en la entidad.

4. Cuando se trate de desvinculacion laboral, y el asociado solicite su continuidad como asociado en
FELEVAPAN, y esta sea aceptada, por regla general se compensaran sus obligaciones con los ahorros que
posea el asociado en la entidad y se solicitara a la entidad que origina el vinculo de asociacién, la deduccion
de la liquidacion respectiva, si esta no alcanza a cubrir la totalidad de sus obligaciones se procedera a
realizar el proceso de cobranza establecido en el presente acuerdo.

9. Excepcionalmente se podran mantener las condiciones originales de la obligacion, siempre que exista
suficiente garantia que respalde el saldo en contra del asociado, siendo facultad de la Gerencia de
FELEVAPAN aprobarlas. En estos casos se requiere una autorizacion previa de los deudores solidarios la
cual acompanara la solicitud del asociado.

ARTICULO 47: RIESGO CREDITICIO, En el caso de que las obligaciones incurran en un deterioro, en perdida o
disminuya el valor de sus activos, se procede segun lo indicado en el reglamento de Cobranza.

CAPITULO SEPTIMO - DISPOSICIONES FINALES

ARTICULO 48 - SEGURO DE VIDA DEUDORES. Todo crédito otorgado por FELEVAPAN, debera tener un seguro
de vida deudores, a cargo del asociado, o cualquier otro tipo de proteccion para prevenir y proteger las deudas que
tenga el asociado que fallezca. Este seguro esta sujeto a las condiciones establecidas por la aseguradora. Cuando
por cualquier circunstancia no se pueda constituir el seguro de vida, se exigira que dicha poliza se sustituya con un
(1) codeudor o con garantia real bien sea prendaria o hipotecaria que ofrezca suficiente respaldo sobre la operacion.
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ARTICULO 49 - SANCIONES Y CAUSALES. FELEVAPAN propendera por la prestacion oportuna y equitativa de
los servicios de ahorro y crédito, pero podra imponer las sanciones establecidas en el Estatuto cuando los asociados
incumplan el presente acuerdo o incurran en las causales siguientes:

Incumplimiento reiterativo de las obligaciones y compromisos pactados con FELEVAPAN.

Mora hasta por sesenta (60) dias en el cumplimiento de sus obligaciones econoémicas con el FELEVAPAN.
Desacato permanente o reiterado al presente reglamento.

Cuando el asociado desvie el destino de los recursos provenientes del crédito.

Por falsedad en los documentos o inexactitud en la informacién aportada a FELEVAPAN.

Ok

PARAGRAFO: FELEVAPAN no cobrara ninguna sancion por el prepago o pago anticipado de las obligaciones de
los asociados.

ARTICULO 50- FACULTAD PARA INTERPRETACION DEL REGLAMENTO. La interpretacion del presente
reglamento o los vacios que surgieren de él, seran resueltos por la Junta Directiva.

ARTICULO 51 - REFORMA DEL REGLAMENTO. Este reglamento solo podra ser modificado en sesiones ordinarias
o extraordinarias de la Junta Directiva, convocadas para tal efecto.

ARTICULO 52. APROBACION, DEROGATORIA Y VIGENCIA. El presente Acuerdo fue aprobado en sesion
ordinaria de Junta Directiva celebrada el dia veinticuatro (24) del mes de junio del afio dos mil veintitrés (2023),
segun consta en el Acta No.333 deroga todas las disposiciones que le sean contrarias en la materia y entra a regir
a partir de la fecha de su expedicion. Dado en Bogota, Distrito Capital, a los veinticuatro (24) dias del mes de junio
del afio dos mil veintitrés (2023).

Comuniquese y Cumplase.

(Original Firmado) (Original Firmado)
RUBY MARCELA CRUZ LOPEZ LAIDY PAOLA ROMERO BOHORQUEZ
Presidente Junta Directiva Secretaria Junta Directiva
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